INSTRUCCIONES PARA DARSE DE ALTA O REACTIVAR
EL SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR

Si el plazo para renovar el servicio ya ha concluido y el boton 'RENUEVA' ya no esta disponible, entonces
deberas realizar el proceso de REACTIVACION DEL SERVICIO

Proceso de REACTIVACION para usuarios que ya estén dados de alta en Colechef

o Sigue las instrucciones atentamente para realizar el proceso de forma satisfactoria.
Selecciona

. . Contratacion
CI|CaJUSt0 encima Clica Gestiones anual
del nombre del alumno/a

Nuevo
]
jHola, Encarna! e aliimne
FACTURABLE Test
Encarna
TEST COLECHD
m -
Alumno Encarna Test Encarna

TEST £OLECD TESE COLECIO Mends Recomendador Contrataciin anusl ))
» FACTURARLE » »
——
]

Inicia sesion
y dirigete
a Mi perfil

Facturas >
Libreta viajera Actividades
Becas >
# Gestiones diarias »
Nuevo alumno Encuestas >
TEST COLECID TET COUlGI0 9 Visidn mensual de servicios
FACTURABLE FalTuRahLl

& Contratacién anual - Prueba renueva

P4 ATENCION TEMPRANA G
Fecha de inicio
01/09/2023
Esporadico Qué es esporddico?
Selecciona los Pt Marca la fecha o
servicios que L M X J v de inicio y clica
quieres contratar en Guardar Se han aplicado los

cambios. Consulta en
‘ i , Notificaciones la
confirmacion y el detalle de
» » esta gestion.
o =

Esporadica #ué es esporadico?

Dias a contratar

Recibiras un e-mail confirmando la contratacion. También podras consultarlo a través de
Alumno/a > Notificaciones

Para cualquier duda con el proceso de registro puedes contactar con nosotros en soporteapp@colechef.com o bien
en el teléfono de soporte APP 94 242 00 18.
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Si eres nuevo usuario y no estas dado de alta en la APP ColeChef, REGISTRATE

iDescargate la App Colechef !

Para descargar la App, podeis ir directamente a Google Play o a la App Store o visitar la
web colechef.com que os facilitara su localizacion a través de un enlace directo.
Para faciltaros la ubicacion os adjuntamos un cédigo QR

Para darte de alta como nuevo usuario sigue los siguientes pasos:

A continuacion,

Clica en Registrate .
Empezar el registro

Creacién

Registro ot

Los pasos 4 y 5 solo apareceran en los
centros en los que el servicio de
comedor se facture al cliente.

€ creacién de usuariofa Uwaiors DNIGO NIE @

BienvenidOIa d » l s ool » Mail ccc)jn el qule eTté§ »
‘i registrado en el colegio
ColeChef ’ P

Inicia sesion
Datos para Facturacion
(( Registrate )) o :

Informacién de alumno/a(s)

Seleccion de idioma

Contratacién de servicios Castellano .

D Acepto los términos y condiciones
de Politica de privacidad

( Contrasena Mostrar ) ﬂ

Te acabamos de enviar el

(Conﬂrmacién de alta usuario/a en ColeChef \

mail para confirmar la iYa casi estds! Haz click en el siguiente enlace para
- = creacion de usuario/a. terminar de dar de alta fu cuenta.
Confirmar contrasena Mostrar
Solo sera valido durante las siguientes
» horas desde el envio de este mail. » Bienvenido a ColeChef!

Recuerda revisar también la carpeta de

spam si no lo encuentras en tu buzén
Validar principal. Por favor, no respondas & este email. Si tienes cualquier duds, puedes
ponerte en contacto con nosetros a través de soporteapp@colechef.com.
Siguiente 0 \ Bpp ColeChef 2020, Visita colechef.com J

Accede a tu correo

DESDE TU Recibiras este correo
La contrasefia que elijas debe DISPOSITIVO MOVIL electrénico, clica en el
tener al menos 8 caracteres e enlace.
incluir letra s y nUmeros Si no lo recibes,

comprueba tu carpeta
de correo no deseado.




Reglebs Por Favor, introduce el cédigo del centro

que te han facilitado en la carta en el

@_o centro escolar.

Informacién
del tutor/a
sl dellcs
Bienvenidola a Cédigo del centro
Datos Personales :Qué es el cédigo del centro?

ColeChef » » Introduce el cédigo de tu centro. »
Hombre Para evitar confusiones, los
Ana ndimeros estan marcados en azul:
Primer Apellido
( ESKRLOGG:O )
( Registrate ) BOMEro

Introduce los datos del padre,
Regresa a la App y, esta vez, madre o tutor del alumno/a
Inicia sesion

&« Registro
Primer Apellido
InFnT:dbn Segundo Apellido
alumnoya(s)

Datos del Centro / Colegio

Dieta especial iQué es Dieta
Alumno/al Especial?

Nombre del Centro / Colegio

Clica en la flecha y se te

. TEST COLEGIO FACTURABLE
abrird un desplegable »
Curso
» para los datos del alumno »

Sin especificar:Sin especificar ~

Indica el curso que hara el/la
ARS ol BN2023/202 408 = alumno/a en 25-26 y el afio
escolar

Anadir otro/a alumno/a

Guardar y continuar

Afadir otro/a alumno/a

Guardar y continuar

Llamanos al Soporte ColeChef 942420018
0 escribenos al Buzén de ayuda

Clica en la flecha para que se No olvides aceptar los

abra una nueva pantalla términos y condiciones o
« Registro
0 Acepto el uso de las imagenes de mi
hijo/a o tutelado/a en el servicio. Tu nuevo alumno/a se ha
E—E—E—0 : registrado correctamente
m Acepto los términos y condiciones de para el proximo curso
» » Poltica de privacidad » A partir del comienzo del préximo

curso, veras toda su informacién en la

o © Acepta los términos y condiciones de politica de pantalla de INICIO . Cualquier duda,
Senacos alumins 5 privacidad para finalizar el registro. contacta con nosotros en
soporteapp@colechef.com
. .. Guardar alumno/a
y selecciona los servicios

que quieres contratar en la Clica en Validar
parte desplegable y YA ESTA.

- J

Recibiras un mail confirmando la contratacion, que puede ser verificada también desde la
opcion solicitudes de servicio de la App. A partir de septiembre se volcara la informacion.

Para cualquier duda con el proceso de registro puedes contactar con nosotros en soporteapp@colechef.com o bien
en el teléfono de soporte APP 94 242 00 18.
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Recibiras un mail confirmando la contratacion, que puede ser verificada también desde la
opcion solicitudes de servicio de la App. A partir de septiembre se volcara la informacion.

Para cualquier duda con el proceso de registro puedes contactar con nosotros en soporteapp@colechef.com o bien
en el teléfono de soporte APP 94 242 00 18.
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